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1. Introduction a la |
Méthode DSDM




1.1 Historique et contexte de la DSDM

DSDM est adoptée
par des entreprises au
Royaume-Uni,
marquant son essor
dans le domaine de la

1994

La premiére version
de la méthode DSDM
est présentée,
introduisant des
techniques pour un
développement rapide.

1995

gestion de projet agile.

2000

DSDM est reconnue
comme une
méthodologie officielle
d'agilité, influencant
d'autres pratiques
agiles.

La mise a jour de
DSDM integre des
principes de
collaboration et
d'itération, renforcant
son cadre
méthodologique.

2007

La DSDM continue
d'évoluer, intégrant des
pratiques de
digitalisation et
d'adaptabilité aux
exigences
contemporaines.

2014

DSDM est alignée
avec les standards
modernes de
développement agile,
répondant aux besoins
des projets numériques.

2020



1.2 Principes fondamentaux de la méthod

01

Engagement des
utilisateurs

La participation active des
utilisateurs est cruciale pour
garantir que les exigences
sont bien comprises et que
le produit final répond a
leurs attentes, favorisant
ainsi une meilleure
satisfaction client.

02

Livraison rapide et
itérative

DSDM privilégie des
livraisons fréquentes et
fonctionnelles, permettant des
retours d'expérience continus
et des ajustements rapides,
ce qui améliore la qualité du
produit final.

03

Collaboration et
communication

Une communication
ouverte entre toutes les
parties prenantes est
essentielle pour assurer
une compréhension
commune des objectifs et
favoriser un
environnement de travail
collaboratif, augmentant
ainsi l'efficacité du projet.




1.3 Importance de DSDM dans le déeveloppement agile

Force de collaboration

DSDM favorise une collaboration étroite
entre les développeurs et les utilisateurs,
garantissant une compréhension
approfondie des besoins et une meilleure
satisfaction client.

Opportunités d'innovation

DSDM encourage l'innovation grace a
des itérations fréquentes, permettant aux
équipes d'explorer de nouvelles idées et
d'améliorer continuellement le produit.

01

02

03

04

Rigidité face aux changements

La méthodologie peut parfois étre pergue
comme rigide, limitant la flexibilité
nécessaire pour s'adapter rapidement aux
évolutions du projet.

Menaces de mauvaise
communication

Une communication insuffisante entre les
parties prenantes peut entrainer des
malentendus, compromettant ainsi
I'efficacité et la réussite du projet.




1.4 Comparaison avec d'autres méthodologies agiles

Force de structure

DSDM offre une structure rigoureuse qui
facilite la gestion de projets complexes,
assurant une meilleure planification et un
suivi efficace des progres.

Opportunité d'intégration

DSDM peut étre combinée avec d'autres
méthodologies agiles pour créer un cadre
hybride, tirant parti des forces de chaque
approche pour améliorer les résultats.

01

02

03

04

Faiblesse de rigidité

La méthodologie peut étre pergue comme
trop rigide, limitant la capacité
d'adaptation rapide aux changements
imprévus dans les exigences du projet.

Menace de concurrence

L'émergence de nouvelles méthodologies
agiles, comme le Lean ou le DevOps,
peut réduire I'adoption de DSDM, rendant
nécessaire une mise a jour continue de
ses pratiques.




2. Les étapes du |
processus DSDM




2.1 Phase de pré-projet :
%ﬁnition des besoins

Importance de la définition des besoins

La définition précise des besoins en phase de
pré-projet est essentielle pour aligner les attentes des
parties prenantes avec les objectifs du projet,
minimisant ainsi les risques de dérive et garantissant
que le produit final répond aux exigences
fonctionnelles et non fonctionnelles identifiées.




2.2 Phase de développement :
itérations et feedback

Importance de lI'adaptabilité

L'intégration continue des retours d'expérience au
cours des itérations permet aux équipes de
développement de s'ajuster rapidement aux besoins
changeants des utilisateurs, garantissant ainsi que le
produit final est non seulement fonctionnel mais
également pertinent et aligné sur les attentes du
marché.

PROTOTYPE

ITERATIVE

PROCESS v

{  GETFEEDBACK




2.3 Phase de livraison :
validation et déploiement

Validation continue du produit

La validation ne se limite pas a une vérification finale, mais
implique des tests itératifs tout au long du développement,
garantissant que le produit répond aux besoins des
utilisateurs et aux exigences fonctionnelles.

Processus de déploiement structuré

Le déploiement est réalisé en plusieurs étapes, incluant la
formation des utilisateurs et la mise en place d'un support,
afin d'assurer une transition fluide et minimiser les
perturbations.

Engagement des parties prenantes

La collaboration active des parties prenantes est essentielle
pour recueillir des retours d'expérience, orienter les
ajustements nécessaires et garantir que le produit final
répond aux attentes des utilisateurs.




2.4 Phase de post-projet :
évaluation et amélioration continue

01 02 03

Validation des Documentation des Plans d'action pour
livrables lecons apprises I'amélioration
L'évaluation des livrables permet L'analyse des processus identifie Sur la base des évaluations, des
de s'assurer qu'ils répondent aux les succes et les échecs, plans d'action sont élaborés pour
attentes initiales, en impliquant des documentant les lecons apprises corriger les faiblesses et optimiser
retours d'expérience des parties pour garantir que les les pratiques de travail, incluant la
prenantes pour mesurer la connaissances acquises soient mise a jour des processus, la
satisfaction et I'efficacité du partagées et utilisées dans les formation continue et I'actualisation

processus de développement. projets futurs. des outils.



3. Les outils et techniques |
de DSDM




3.1 Utilisation des
"timeboxes" pour la
gestion du temps

Optimisation de la productivité

Les "timeboxes" favorisent une concentration
accrue sur des taches spécifiques, permettant aux
équipes de maximiser leur efficacité en réduisant
les distractions et en respectant des délais stricts,
ce qui conduit a une meilleure gestion du temps et
a l'atteinte des objectifs de projet.




3.2 Application des
regles MOSCOW pour
la priorisation

Importance de la priorisation

L'application des régles MOSCOW permet
d'optimiser la gestion des exigences en
identifiant clairement les priorités, ce qui aide
les équipes a se concentrer sur les
fonctionnalités essentielles et a garantir une
livraison efficace et alignée sur les besoins des
utilisateurs.



3.3 Outils de collaboration et de communicatio

Intégration des outils
numériques

L'utilisation d'outils numériques
intégrés permet une
synchronisation fluide des
informations, facilitant ainsi la
collaboration entre les équipes et
garantissant que tous les membres
sont informés en temps réel.

Suivi des performances
d'équipe

Des outils d'analyse de
performance aident a évaluer
I'efficacité des équipes, permettant
d'identifier les points d'amélioration
et d'ajuster les méthodes de travail
pour optimiser les résultats.

Formation continue et
support

La mise en place de programmes
de formation réguliers sur les outils
de collaboration assure que tous
les membres de I'équipe sont
compétents et a jour, renforcant
ainsi l'efficacité collective.



3.4 Suivi et évaluation des performances

N s
Importance des indicateurs Roéle des revues
de performance regulieres
Les indicateurs de performance (KPI) Les revues réguliéres, telles que les
sont essentiels pour quantifier I'efficacité rétrospectives, sont cruciales pour le
des processus de developpement. lls suivi des performances. Elles offrent une
permettent de mesurer la satisfaction plateforme pour discuter des succeés et
des utilisateurs, le respect des délais et des défis, permettant aux équipes de
la qualité du produit, facilitant ainsi tirer des lecons de chaque itération et
I'identification des domaines néecessitant d'ajuster leurs méthodes de travail pour
des ameliorations et des ajustements optimiser les résultats futurs.
stratégiques.




4. Avantages et défis de la |
méthode DSDM




4.1 Avantages pour les equipes
de developpement

Collaboration renforcée

La méthode DSDM favorise une communication fluide entre les
membres de I'équipe, permettant un échange d'idées et une
résolution rapide des problémes, ce qui améliore la cohésion et
I'efficacité collective.

Adaptabilité accrue

Grace a des itérations courtes, les équipes peuvent ajuster
rapidement les priorités et les exigences en fonction des retours
des utilisateurs, garantissant ainsi que le produit final reste
pertinent et aligné sur les besoins du marché.

Amélioration continue

L'intégration de tests réguliers et de validations a chaque étape
du développement permet d'identifier et de corriger les défauts
tét, ce qui contribue a une qualité de produit supérieure et a une
satisfaction client accrue.




4.1 Avantages pour les équipes de
developpement

Efficacité accrue
dans le
développement

La méthode DSDM permet aux équipes
de travailler de maniere itérative, ce qui
favorise une livraison rapide des
fonctionnalités. Cette approche réduit les
délais de correction des erreurs et
optimise l'utilisation des ressources,
contribuant ainsi a une amélioration
continue des performances des équipes.

~

-

Engagement des
parties prenantes

DSDM renforce la collaboration entre les
développeurs et les utilisateurs grace a
des ateliers réguliers et des sessions de
rétroaction. Cela permet de mieux
comprendre les besoins des utilisateurs,
d'améliorer la communication et
d'assurer que le produit final répond aux
attentes, augmentant ainsi la satisfaction
client.




4.2 Défis potentiels lors de I'implémentation

01 02 03

Résistance culturelle Formation et Alignement des outils
au changement compeétences requises existants
La transition vers DSDM peut étre Un investissement dans la

L'intégration de DSDM avec les

freinée par des habitudes bien formation est essentiel pour N s
ancrées dans les équipes, garantir que les équipes maitrisent systemes et Outl|’S _deja,en pl_ace
nécessitant des stratégies de les concepts DSDM, évitant ainsi Sl OSSO SIS, MOEESHIET:
gestion du changement pour des erreurs d'application qui une évaluation minutieuse et des
atténuer les craintes et favoriser pourraient compromettre I'efficacite IR Sl IPCE T e
l'acceptation de la nouvelle o e . compatibilité et une fluidité dans les

méthodologie processus de développement.



4.3 Etudes de cas et exemples de succeés

Trelaalan

AMLISYM SSUIN

Engagement des
utilisateurs

L'implication active des utilisateurs
tout au long du processus de
développement a permis d'identifier
rapidement les besoins réels,
augmentant ainsi la satisfaction et
I'adoption du produit final.

WY (

ITERATION 1 ITERATION 2 ITERA

Itérations rapides et
feedback

Les cycles de développement
courts ont facilité I'intégration des
retours d'expérience, permettant
des ajustements rapides et
garantissant que le produit reste
aligné sur les attentes du marché.
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Résultats mesurables

Les études de cas ont démontré
des améliorations significatives,
telles qu'une réduction des délais
de traitement et un chiffre d'affaires
élevé, attestant de I'efficacité de la
méthode DSDM dans divers
contextes.



Questions ?




